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> Weisung — Coronavirus
«Servicesicherheit mit Distanz»
fiir Servicetechniker

> Die Sicherheit des Mitarbeitenden
hat fiir uns oberste Prioritdt.

Facts fur den Servicetechniker:

Die Unternehmungen machen alles fiir Ihre Sicherheit, Sie kdnnen auch ihren Beitrag leisten!
Wir mochten Ihnen im Zusammenhang mit der Ausbreitung des neuartigen Coronavirus,
verschiedene Massnahmen im Umgang mit lhren Kunden aufzeigen, um eine grésstmaogliche
Vorsorge zu gewahrleisten.

Der Servicetechniker hat einen grossen Vorteil: Die Anreise macht er im eigenen Auto, die Arbeit
im Heizkeller verrichtet er meist allein. Die Riickreise machte er ebenfalls im eigenen Auto allein.
Das heisst, dass seine Ansteckungsgefahr deutlich geringer ist, als bei den meisten anderen
Berufsgruppen. Deshalb ist seine Arbeit sicher.

> Wir halten uns an die verordneten Massnahmen des BAG.
> Wir waschen die Hdande regelmdissig und griindlich mit Seife.

> Wir verwenden Desinfektionsmittel oder Einweghandschuhe und
entsorgen diese fachgerecht.

> Wir schiitteln generell keine Hdinde; weder bei der Kundschaft,
noch bei Kollegen (Lécheln statt Hédnde schiitteln).

> Wir vermeiden Kundenkontakte im selben Raum.

> Wir halten generell zu Personen einen Abstand von 2 Metern (Kundschaft und
Kollegen).

Weitere Infos: Bundesamt fiir Gesundheit BAG - So schiitzen wir uns


https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/krankheiten/ausbrueche-epidemien-pandemien/aktuelle-ausbrueche-epidemien/novel-cov/so-schuetzen-wir-uns.html#847126359

